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TS/CNS ai cittadini
. Infrastruttura per la gestione del ciclo di vita
della TS/ICNS

. 600 sportelli per attivazione

. Servizi di help desk e assistenza ai cittadini
. 55.000 chiamate nel 2012

. Estendere l'utilizzo della CNS a tutti quei servi  zi
che prevedono |'uso di carte a microchip
Ririconoscimento, firma digitale, trasport, carta

www.regione.toscana.it/agenda < C ISIS

sirgello studente ) digitale




Agenda Digitale W S Py
Toscana BRI S ek W B regione Toscana

Infrastruttura pef‘Identificazione
ed accesso autorizzato
. Oblettivi:

. Garantire a Cittadini e Imprese l'accesso ai servi  ziin
rete delle pubbliche amministrazioni tutelando
I'identita, la riservatezza e sicurezza delle perso nee
delle transazioni.

. Infrastruttura rispetta gli standard di sicurezza ede
In grado di interoperare secondo gli standard
SPCOOP con le P.A. Nazional

. Permette la federazione con altri portaliin modod a
garantire al cittadini un unico punto di accesso a tutti
RA} i servizi offerti sul territorio
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