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DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE DELLA DIVISIONE INFORMATICA E TELEMATICA 
 

N. DIT/196/2023 del registro delle determinazioni 

 

OGGETTO: Determina di indizione dell’Appalto Specifico su Accordo quadro multi-fornitore di 

servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza ed altri servizi in ambito ICT InnovaPuglia 

- Lotto 2 (CIG 732914274E), per fornitura di servizi di Sviluppo software, Manutenzione 

correttiva, evolutiva ed adeguativa del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE 2.0 - Codice 

Progetto RP2316) – CUP B39I22002550006. 

 

Il giorno 07 del mese di novembre 2023, nella sede degli uffici di InnovaPuglia Spa sita in Valenzano 

(BA) alla Str. Prov. Casamassima Km 3, 

 

Il Direttore della Divisione Informatica e Telematica 

Visti: 

• il D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i. (nel seguito anche Codice); 

• il D.L. 76/2020 convertito con L. n. 120/2020 e il D.L. 77/2021 convertito con L. 108/2021 

• la Direttiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 26/02/2014; 

• la Legge 24 Dicembre 2006 n.296 (Finanziaria 2007); 

• il D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82 e s.m.i. Codice dell’Amministrazione Digitale; 

• la DGR N. 1249 DEL 28/07/2021 Approvazione del Programma Pluriennale Strategico del Soggetto 

Aggregatore della Regione Puglia - InnovaPuglia S.p.A. – anni 2021-2022-2023.; 

• la legge regionale art.20 n.37/2014 che, ai fini del perseguimento degli obiettivi di cui al comma 1 e 

in attuazione dell’articolo 9, comma 5, del d.l. 66/2014, convertito, con modificazioni, dalla l. 

89/2014, ha designato la società in house InnovaPuglia Spa Soggetto Aggregatore della Regione 

Puglia, nella sua qualità di centrale di committenza, costituita ai sensi del comma 455 dell’articolo 1 

della legge 27 dicembre 2006, n. 296 (Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e 

pluriennale dello Stato), e di centrale di acquisto territoriale; 

• la Delibera ANAC n.643 del 22 settembre 2021, che ha confermato l’iscrizione di InnovaPuglia per 

la Regione Puglia nell’elenco dei Soggetti Aggregatori di cui all’art.9 comma 5 del Decreto Legge 

n. 66 del 2014, convertito dalla Legge 89/2014; 

• gli atti del procedimento; 

• l’esito della seduta del Consiglio di Amministrazione dell’06/11/2023, di cui al verbale n.70, con il 

quale si autorizza il Direttore della Divisione IT, dott. Vitantonio Martino, a procedere a tutti i 

necessari e conseguenti adempimenti secondo quanto indicato nella relativa documentazione 

istruttoria; 

• i poteri conferiti al Direttore della Divisione IT di InnovaPuglia SpA dott. Vitantonio Martino, giusta 

procura notarile del 22/02/2023 rep. 114231 raccolta n. 20183 con cui viene nominato e costituito 

procuratore della società per quanto di competenza, in virtù della deliberazione del Consiglio di 

Amministrazione, dell’8 giugno 2023, verbale n.56. 

Sulla base dell’istruttoria espletata dal Responsabile Unico del Procedimento di gara, 
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Premesso che: 

• Gli interventi realizzati sul sistema Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Puglia rientrano 

nell’investimento previsto dal PNRR M6C2 1.3.1. “Rafforzamento dell’infrastruttura tecnologica e 

degli strumenti per la raccolta, l’elaborazione, l’analisi dei dati e la simulazione (FSE)” che è necessario 

proseguire per la realizzazione del “Piano di adeguamento per il potenziamento dell’infrastruttura 

digitale dei sistemi sanitari”; 

• per la realizzazione del suddetto Piano di adeguamento e per continuare ad assicurare i servizi del FSE 

già attivi verso cittadini e operatori sanitari, la Regione Puglia ha richiesto a InnovaPuglia la redazione 

di un nuovo Piano Operativo; 

• con Determinazione del Dirigente della Divisione Informatica e Telematica di InnovaPuglia n. 

DIT/173/2023 è stato preso in carico il Piano Operativo “Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” (Cod. 

progetto RP2316), finalizzato a supportare le attività di interesse della Sezione Risorse Strumentali e 

Tecnologiche Sanitarie per l’attuazione degli interventi progettuali aventi ad oggetto: 

o l’evoluzione e la manutenzione del Sistema Informativo Fascicolo Sanitario Elettronico per la 
realizzazione del “Piano di adeguamento per il potenziamento dell’infrastruttura digitale dei 
sistemi sanitari Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” della regione Puglia;  

o Il supporto alla realizzazione delle attività di Formazione previste dal “Piano Operativo per 

l’incremento delle competenze digitali” della regione Puglia; 

• con decorrenza dal 01/06/2023 e durata di 43 mesi, per un importo complessivo di € 9.534.578,16 IVA 

inclusa affidato a InnovaPuglia S.p.A. con Determina Dirigenziale n. 157 del 09/08/2023 del Dirigente 

della Sezione Risorse Strumentali e Tecnologiche Sanitarie della Regione Puglia. 

• Il contratto di affidamento dei servizi di sviluppo software e manutenzione adeguativa, migliorativa e 

correttiva del sistema Fascicolo Sanitario Elettronico scadrà il prossimo 29/02/2024; 

 

considerato che: 

• il Piano Operativo “Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” nasce per: 

o garantire l'evoluzione, coerentemente agli interventi previsti dal PNRR Missione 6 

Componente 2 investimento 1.3.1 "Rafforzamento dell'infrastruttura tecnologica e degli 

strumenti per la raccolta, l'elaborazione, l'analisi dei dati e la simulazione" per la parte relativa 

all'infrastruttura regionale FSE.  

o garantire l’adeguamento del software applicativo alla base del Sistema Informativo Fascicolo 

Sanitario Elettronico,  

o assicurare la continuità operativa del servizio a cittadini e operatori sanitari del Fascicolo 

Sanitario Elettronico; 

• il Piano Operativo dispone di adeguata copertura nel proprio Quadro Economico e con mail del 30 

ottobre 2023 è stata accertata la copertura contabile per la procedura in oggetto; 

• le attività̀ da affidare sono coerenti con quanto previsto dall’Accordo Quadro multifornitore di cui 

all’art. 54 del D.lgs. n. 50/2016, di servizi di sviluppo, manutenzione, assistenza ed altri servizi in 

ambito ICT;  

• nell’ambito dell’Accordo Quadro suddetto, è stato individuato, per compatibilità̀ del dominio e dei 

servizi, il Lotto 2 (CIG 732914274E) verificandone preventivamente la capienza;  
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• con atto del 30/10/2023 è stata nominata Responsabile Unico del Procedimento la dott.ssa Maria 

Malerba;  

• l’importo stimato (da porre a base di gara) è pari a €1.020.318,40 IVA esclusa, di cui € 0,00 per oneri 

della sicurezza. L’effort stimato è di n. 3.218 giorni*persona equivalenti per i servizi di 

Sviluppo/Manutenzione evolutiva, adeguativa e migliorativa; i servizi di manutenzione correttiva sono 

previsti a canone, come da seguente prospetto: 

Servizio U.M. 
Quantità 

gg/pp 

Costo totale 

Iva Esclusa 

Sviluppo/ Manutenzione evolutiva, adeguativa e 

migliorativa 

gg/persona 3.218 972.318,40 € 

Manutenzione correttiva 
A canone 12 mesi 48.000,00 € 

 

Totale 1.020.318,40 € 

 

• è prevista l’opzione per la variazione in aumento del contratto ai sensi dell’art. 106 comma 1 lett. a) e 

dell'art.63 comma 5 del D.lgs. 50/2016, per un’estensione temporale fino ad un massimo di ulteriori 22 

mesi, inclusivi della proroga di cui al comma 11 del medesimo art. 106, e come aumento delle 

prestazioni, fino ad un costo massimo complessivo della fornitura dei servizi di € 1.823.318,56 (IVA 

esclusa) comprensivo della quota soggetta al quinto d'obbligo di cui al comma 12 del medesimo art. 

106; 

• il contratto avrà una durata avrà una durata di 12 (dodici) mesi, con decorrenza dalla data di avvio (kick-

off meeting); 

• sussistono i presupposti normativi per procedere all’indizione della procedura di rilancio del confronto 

competitivo nell’ambito del lotto 2 dell’accordo quadro, ai sensi dell’art. 54 comma 4 lett. c) del D.Lgs. 

50/2016 e s.m.i.; 

• il criterio di aggiudicazione previsto è quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata 

sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, punteggio (75/25) ai sensi dell’art. 95 co. 2 del D.Lgs. 

50/2016; 

 

 

La copertura finanziaria della presente procedura viene garantita dagli stanziamenti previsti nella voce 

“Affidamento a Terzi” del progetto “Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” con il seguente Codice Commessa 
RP2316 e in particolare dai seguenti sub-codici:  

• RP2316_OR1 – “Adeguamento dei Sistemi Informativi Sanitari Regionali alle linee guida FSE”  

• RP2316_OR2 – “Adeguamento Modello Architetturale Puglia-FSE 2.0” 

• RP2316_OR4 – “Esercizio FSE 2.0”. 

L’opzione di estensione contrattuale potrà essere finanziata dallo stesso progetto. 

 

Tutto ciò visto, premesso e considerato, 

DETERMINA 

1. le premesse fanno parte integrante del presente provvedimento; 
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2. di approvare le risultanze dell’istruttoria, come da documentazione prodotta che, ancorché non allegata 

alla presente determina, è conservata in originale agli atti d’ufficio, formando parte integrante e 

sostanziale del presente atto; 

3. di indire l’Appalto Specifico  per “servizi di Sviluppo software, Manutenzione correttiva, evolutiva ed 

adeguativa del Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” tramite ricorso a rilancio competitivo nell’ambito 

dell’Accordo Quadro multifornitore di cui all’art. 54 del d.lgs. n. 50/2016, di servizi di sviluppo, 

manutenzione, assistenza ed altri servizi in ambito ICT - Lotto 2 (CIG 732914274E) sottoscritto da 
InnovaPuglia in qualità di Soggetto Aggregatore della Regione Puglia, con procedura da espletarsi sulla 

piattaforma telematica EmPULIA, per un importo a base d’asta di € 1.020.318,40 di cui € 0,00 per oneri 

per la sicurezza non soggetti a ribasso, tutto IVA esclusa ed importo massimo stimato comprensivo di 

opzioni pari a € 1.823.318,56 IVA esclusa comprensivo della quota soggetta al quinto d'obbligo di cui 

al comma 12 del medesimo art. 106; 

4. di individuare quale criterio di aggiudicazione quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, 

sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo 75/25, ai sensi dell’art. 95 co. 2 del D.Lgs. 50/2016; 

5. di dare atto che i costi relativi all’acquisizione saranno coperti mediante i fondi assegnati alla Società 

con il Piano Operativo “Fascicolo Sanitario Elettronico 2.0” - Codice Progetto RP2316, approvato con 

Determinazione dirigenziale N. 157 del 09/08/2023 della Dirigente della Sezione Risorse Strumentali e 

Tecnologiche Sanitarie, e che l’opzione di estensione contrattuale potrà essere finanziata sullo stesso 

progetto; 

6. di individuare, ai sensi dell’art. 31 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. quale Responsabile Unico del Procedimento 

di gara la dott.ssa Maria Malerba; 

7. di notificare al RUP la presente determina affinché proceda con gli adempimenti successivi e 

conseguenti; 

8. di dare mandato agli uffici competenti di procedere alla pubblicazione della presente determina, anche 

ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 50/2016. 

 

Il presente provvedimento, redatto in un unico originale e composto da n. 4 facciate sarà: 

- acquisito agli atti dell'Ufficio della Segreteria di Direzione Generale per la raccolta, la pubblicazione e 

la notifica agli Uffici competenti per i successivi adempimenti; 

- pubblicato nella sezione "Società Trasparente" del sito di InnovaPuglia salve le garanzie previste dalla 
legge 241/1990 e dal D.Lgs. n. 33/2013 s.m.i. e D.Lgs. 50/16, D. Lgs. 36/2023 in tema di accesso ai 

documenti amministrativi, nel rispetto della tutela della riservatezza dei cittadini secondo quanto 

disposto dal Regolamento UE n. 2016 /679 in materia di protezione dei dati personali, nonchè dal 

D.Lgs. 196/2003 e dal D.lgs. n. 101/2018 e ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Modello Organizzativo 

Operativo sul trattamento dei dati. 

 

Il DIRETTORE 
della Divisione Informatica e Telematica 

Dott. Vitantonio Martino 
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